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As mudancas do design industrial para um design sustentavel*

*Entrevista com o arquiteta Suzana Sacchi Padovano, pela consultora em sustentabilidade Adriana Fortunato, especialmente para o

SENAI Sao Paulo Design.

Adriana: Onde o design marca a sua presenca na socie-
dade atual e qual é o papel do designer industrial hoje
em dia?

Suzana: Por se tratar de uma atividade humana
centrada na criacao de objetos do nosso dia a dia, o
design tem a ver com tudo o que tocamos, por
exemplo, os itens existentes nas cozinhas (panelas,
liquidificador, fogao, geladeira, talheres), vestuario
(sapatos, bolsas, roupas), escritorios (canetas,
mesas, computadores) e decoracao (moéveis, vasos,
luminarias). Enfim, tudo o que se puder pensar foi
desenhado por um designer.

O designer industrial, por sua vez, € um profissional
multidisciplinar que lida com a conexao dos obje-
tos e a nossa vida, estudando o usuario a partir de
suas necessidades, desenvolvendo produtos como
resposta a elas. Designers sao pesquisadores e
desenvolvedores de ideias e, como bem definiu
Victor Papanek, em 1971: “Se eles devem ajudar a
reinventar o mundo, precisam ter a coragem de
tocar assuntos importantes, como a filosofia da
qualidade, o limite dos recursos naturais, a identi-
dade cultural, a biotecnologia, os desequilibrios
demograficos, as relagdes entre os paises desen-
volvidos e oTerceiro Mundo, o cédigo de ética”

Adriana: Como vocé vé a atual situacao desse profissio-
nal na sociedade pds-industrial?

Suzana: Embora o design possua territério préprio
nos dias de hoje, a realidade profissional na socie-
dade pods-industrial estd assolada por um parado-
x0. Apesar de conectada com cultura e tecnologia,
arte e ciéncia, economia e comportamento
humano, e associada a qualidade e responsabilida-
de, com propostas criativas para o futuro cheias de
significado, ela procura ainda a sua identidade.

Vivemos uma fase de mudancas. O mundo experi-
menta uma grande crise. Os recursos naturais
estdo se esgotando, ha explosao demografica,
violéncia urbana, miséria, fome, alienacgao social e
grandes quantidades de poluentes liberados no
mundo. Alguns historiadores chamam esse perio-
do de “Renascenca’; pois acumulamos vasta quan-
tidade de conhecimento e dispomos de ferramen-
tas técnicas e cientificas, mas ainda nao sabemos
aproveitar e compartilhar isso tudo.

Adriana: Qual é o papel do designer em relacao aos
aspectos intangiveis da forma e da funcao? Por exem-
plo, no que diz respeito a responsabilidade socioam-
biental do produto e ao pensamento sistémico na
criacao?

Suzana: A complexa realidade hoje precisa ser
entendida de maneira global, e nao mais apenas em
termos locais, individuais ou do objeto. Portanto, a
habilidade do designer de lidar com os aspectos
humanos deve extrapolar o pensamento limitado a
criacao de objetos, de modo a refletir em termos de
sistemas nos quais objetos, pessoas e relacoes pos-
suem uma fungao dinamica.

A transicao de uma sociedade industrial para outra
pos-industrial € lenta, mas profunda. Competicao
deve dar lugar a cooperagao. A qualidade, e nao a
quantidade, deve ser seu principal objetivo — qualida-
de dos objetos, dos servigos, mas também qualidade
do ambiente e da vida.

Nao podemos continuar produzindo e consumindo
como antes. Estamos muito mais conscientes e aler-
tas sobre os recursos naturais, consumo de energia,
impacto dos processos, ciclo de vida, reciclo e
descarte dos produtos. Sabemos quao “facil” é usar
0s recursos naturais e o quanto é dificil rep6-los.

Suzana Mara Sacchi Padovano

Adriana Gagliotti Fortunato

Adriana: E quais sao as implicacoes dessa situacao que
vivemos?

Suzana: Assim, essa fase de mudancas implica uma
redefinicao das acoes do design, usando suas ferra-
mentas visuais e criativas na concepc¢ao de produtos,
mas também na solugcao de problemas em nivel
macro, notadamente através do design estratégico e
de servicos.

O Brasil passou recentemente a dar énfase ao design
sustentavel. Concursos, prémios e produtos tém
pretendido alcancar essa categoria. InUmeros artigos
sao escritos. Palestras, seminarios e conferéncias
internacionais aquecem o ambiente, sobretudo o
académico. Mas e o mundo real, como ele tem se
comportado?

Adriana: Empresarios, designers e usuarios se mostram
ativos nessa transicao? Como avaliar se um produto é
realmente sustentavel? Ele pode até trazer certificacoes e
marcas ambientais, mas como saber se elas sao de fato
verdadeiras?

Suzana: O design sustentavel refere-se a fazer coisas
gue se encaixam bem, e por longos periodos de
tempo, num contexto ecoldgico, social, econémico e
cultural. E criar também comunidades conscientes.
Citando Marco Capellini, ndao basta apenas criar um
design ecoldgico, é necessario que essa qualidade
seja informada ao consumidor. E muito importante
fazer com que o consumidor se responsabilize pela
escolha de sua compra. Ele deve saber reconhecer,
comparar e escolher. Resumindo: em todas as ativi-
dades voltadas a sustentabilidade deve haver comu-
nicacao.

Adriana: Cabe ir além da comunicacao sobre as acoes de
responsabilidade socioambiental das empresas para
estimular a reflexao do consumo consciente?

Suzana: Sem duvida, € necessario conscientizar os
consumidores para que, antes de comprar um produ-
to, eles se perguntem: “Quem o fabrica? Ele é ético?
Qual o seu impacto na comunidade? O seu uso é
seguro? Ele pode ser consertado ou reciclado? Faz
parte de um servigo?”

Acrescente-se a isso uma politica governamental pro--
designers e pré-produtores para evitar que o sistema
de producao e consumo local nao seja corrompido
pela oferta de produtos industriais importados, que
utilizem mao de obra escrava, materiais insustenta-
veis e de baixissimo custo. Evitar o que temos visto
por todos os lados, nos grandes supermercados:
produtos sem design nenhum e, portanto, sem valor
agregado.

Sejam as pequenas, as médias ou as grandes empre-
sas, todas elas tém oportunidade de criar novos
produtos sustentaveis, caracterizados por materiais,
tecnologias ou servicos.

Adriana: Para que a proposta socioambiental faca parte do
DNA da empresa, do designer e do consumidor, quais os
proximos passos a serem dados para viabilizar esse
processo de transformacao?

Suzana: Acredito que os empresarios devam reconsiderar
a escala de valores herdada do capitalismo convencional
para assumir uma nova visao de capitalismo natural.
Como bem explica Paul Hawken, no livro Capitalismo
Natural, considerando o meio ambiente um conjunto que
abastece e sustenta a economia, em particular os recursos
naturais, & preciso eliminar o desperdicio, transformar a
relacdo com o consumidor, passar de uma economia de
bens e aquisicoes para uma economia de servigos e
fluxos, além de reinvestir em estoques de capital natural e
produtividade dos recursos.
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